
介護付有料老人ホーム
ネオ・サミット湯河原
静岡県熱海市泉17-2

介護付有料老人ホーム・住宅型有料老人ホーム
ネオ・サミット茅ヶ崎

神奈川県茅ヶ崎市東海岸南4-3-3

介護付有料老人ホーム
もみの樹・横浜鶴見

神奈川県横浜市鶴見区北寺尾4-3-1

介護付有料老人ホーム
もみの樹・杉並

東京都杉並区和泉3-52-8

介護付有料老人ホーム
もみの樹・渋谷本町
東京都渋谷区本町5-25-1

介護付有料老人ホーム
もみの樹・練馬

東京都練馬区平和台2-50-1
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その意味と効果とは？認知症の方と対話をしようコ ラ ム

館 見 学

特 集
環境・アクティビティ・リハビリ
実際の暮らしが分かる 「もみの樹・練馬」

大和ハウスグループが描く“将来の夢”

ご家族の願いを受け止め、懐かしき海・材木座海岸へオンリーワン
プロジェクト

繁田雅弘医師
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当
院
の
診
療
ス
タ
イ
ル
に
つ
い
て

意
味
は
ま
だ
分
か
ら
な
い
け
れ
ど
︑自
分
が
長

い
人
生
で
本
当
に
た
く
さ
ん
の
こ
と
を
経
験
し

て
き
た
と
改
め
て
感
じ
た
﹂と
言
い
ま
し
た
︒

　

患
者
さ
ん
の
話
は
︑極
め
て
微
に
入
り
細

に
入
っ
た
ほ
か
の
誰
と
は
異
な
る
一
人
ひ
と

り
の
物
語
で
す
︒

　

元
来
︑人
間
の
情
緒
は
咄
嗟
的
で
刹
那
的

で
︑物
語
と
し
て
は
矛
盾
に
満
ち
て
い
て
︑経

時
的
に
は
支
離
滅
裂
な
も
の
な
の
で
す
︒だ

か
ら
こ
そ
︑聞
い
て
く
れ
る
人
が
い
れ
ば
話
を

整
理
し
て
︑相
手
に

分
か
る
よ
う
に
話

す
必
要
が
生
ま
れ

ま
す
︒物
語
と
し
て

他
者
に
話
そ
う
と

す
る
と
︑流
れ
を
つ

け
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
た
め
︑断
片
的

だ
っ
た
出
来
事
に
つ
い
て
の
意
味
を
考
え
る

こ
と
や
︑自
分
の
人
生
を
俯
瞰
す
る
視
点
も

不
可
欠
に
な
り
ま
す
︒

　

そ
の
結
果
︑自
分
の
こ
と
を
物
語
と
し
て

他
者
に
話
す
と
い
う
行
為
は
︑改
め
て
自
分

を
知
り
︑自
己
肯
定
感
に
つ
な
が
る
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
︒

他
者
に
話
し
て
気
づ
き
を
得
る

人
間
が
持
つ
回
復
力
を
信
じ
て

な
診
察
で
あ
っ
た
ろ
う
︒こ
ん
な
対
話
は
二

度
と
し
た
く
な
い
の
で
は
な
い
か
﹂と
思
う
こ

と
が
少
な
く
な
い
の
で
す
が
︑患
者
さ
ん
方
は

ま
た
来
院
さ
れ
ま
す
︒な
ぜ
だ
と
思
わ
れ
ま

す
か
？

　
対
話
で
は
︑治
療
者
で
あ
る
私
は
た
だ
頷
い

て
聞
く
だ
け
に
終
始
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
︒

私
自
身﹁
治
療
者
の
示
唆
に
富
ん
だ
コ
メ
ン
ト

や
本
人
の
気
づ
き
が
な
け
れ
ば
︑た
だ
の
独

り
言
と
同
じ
で
は
？
﹂﹁
本
人
が
一
人
で
振
り

　

あ
る
時
︑対
話
が
困
難
で
な
か
な
か
言
葉

が
出
て
こ
な
い
方
が
来
院
さ
れ
ま
し
た
︒聞

き
手
の
私
も
気
持
ち
が
擦
り
切
れ
︑面
談
後

も
次
の
患
者
さ
ん
を
す
ぐ
に
呼
べ
な
く
な
る

ほ
ど
で
し
た
︒そ
ん
な
深
刻
な
状
態
の
患
者

さ
ん
で
さ
え
︑当
然
の
よ
う
に
次
回
の
予
約

を
し
︑余
裕
の
あ
る
表
情
で
再
来
院
さ
れ
る

の
で
す
︒

　

私
た
ち
に
は
︑ど
ん
な
に
傷
つ
き
疲
れ
果

て
て
い
た
と
し
て
も
︑生
き
て
い
る
以
上
は
本

人
も
気
付
か
な
い
自
己
修
復
力
や
回
復
力

が
あ
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
︒

　
こ
の
よ
う
に
︑自
ら
話
し
︑他
者
に
聞
い
て

も
ら
う
だ
け
で
︑気
づ
き
を
得
て
気
持
ち
が

穏
や
か
に
な

る
こ
と
が
あ

り
ま
す
︒皆
さ

ん
の
周
り
に
認

知
症
の
方
が
い

ら
し
た
ら
︑物

語
に
耳
を
傾
け

て
ほ
し
い
と
思

い
ま
す
︒

　

私
の
診
療
所
は
検
査
機
器
も
な
く
︑血
液

検
査
も
ほ
と
ん
ど
行
い
ま
せ
ん
︒薬
の
処
方

が
な
い
方
も
少
な
く
な
く
︑精
神
療
法
を
目

的
と
し
た
診
療
所
で
す
︒そ
の
た
め
︑話
し
た

い
方
︑話
を
聞
い
て
ほ
し
い
方
が
多
く
来
院

さ
れ
ま
す
︒

　

当
然
︑診
察
室
で
の
話
は
︑次
の
治
療
の
た

め
に
カ
ル
テ
に
保
存
し
ま
す
が
︑適
切
な
保
険

診
療
を
行
っ
て
い
る
か
︑カ
ル
テ
の
監
査
を
受

け
る
こ
と
は
あ
る
も
の
の
︑医
療
機
関
の
ス

タ
ッ
フ
以
外
が
見
る
こ
と
は
な
く
︑表
に
出
る

こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
︒ゆ
え
に
︑安
心
し
て
何

で
も
お
話
し
い
た
だ
け
ま
す
︒

　
通
院
間
隔
は
半
年
や
１
年
に
１
回
か
ら
︑2

週
間
に
1
回
の
方
ま
で
様
々
で
︑本
人
の
要
望

を
う
か
が
い
つ
つ
︑治
療
的
な
必
要
性
を
判
断

し
頻
度
を
決
め
て
い
ま
す
︒面
談
の
必
要
性
は

時
間
と
共
に
変
わ
り
︑頻
度
を
一
過
性
に
上
げ

る
こ
と
も
あ
れ
ば
︑症
状
の
落
ち
着
き
具
合

で
下
げ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
︒通
常
は
事
前
に

予
約
し
た
う
え
で
受
診
し
て
い
た
だ
き
ま
す

が
︑対
話
の
進
み
具
合
や
内
容
に
よ
っ
て
は
帰

る
際
に
次
回
の
予
約
は
し
て
も
ら
わ
ず
︑本
人

が
必
要
と
感
じ
た
タ
イ
ミ
ン
グ
で
予
約
を
入

れ
て
も
ら
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
︒

　
診
察
室
の
中
で
は
︑も
ち
ろ
ん
楽
し
い
こ
と

や
嬉
し
い
話
は
少
な
い
で
す
︒あ
く
ま
で
精
神

的
や
心
理
的
な
治
療
の
必
要
性
に
応
じ
て
面

談
を
行
な
っ
て
い
る
の
で
︑本
人
が
話
し
た
く

な
い
こ
と
を
話
題
に
す
る
こ
と
も
多
く
な
り

ま
す
︒

　

私
は
患
者
さ
ん
方
を
み
て
い
て
︑﹁
さ
ぞ
嫌

返
れ
ば
い
い
の
で
は
？
﹂﹁
ノ
ー
ト
に
書
き
つ
け

て
も
い
い
の
で
は
？
﹂と
考
え
た
こ
と
も
あ
り

ま
し
た
︒し
か
し
︑患
者
さ
ん
方
は﹁
聞
く
人

が
い
て
話
す
の
は
特
別
な
意
味
が
あ
る
﹂と

言
う
の
で
す
︒

　

そ
の
理
由
に
つ

い
て
︑も
う
少
し

具
体
的
に
説
明
し

ま
す
︒患
者
さ
ん

の
中
に
は
︑﹁
話
し

て
い
る
う
ち
に
︑自

分
の
置
か
れ
た
状

況
が
そ
れ
ほ
ど
悪

く
な
か
っ
た
こ
と
に
気
付
い
た
﹂と
言
う
方

や
︑﹁
今
ま
で
認
知
症
に
関
係
な
い
よ
う
な
話

ま
で
し
た
こ
と
は
な
か
っ
た
︒話
せ
た
こ
と
で

自
分
の
中
に
気
づ
い
て
い
な
か
っ
た
も
の
が
あ

る
こ
と
を
発
見
で
き
た
︒こ
の
経
験
を
ま
た
し

た
い
﹂と
言
う
方
︑﹁
対
話
に
よ
っ
て
気
持
ち
が

楽
に
な
っ
た
わ
け
で
な
く
︑診
療
所
を
後
に
し

た
と
き
は
︑も
う
来
る
こ
と
は
な
い
だ
ろ
う

と
思
っ
た
が
︑帰
宅
し
た
ら
も
う
少
し
話
し
た

く
な
っ
た
﹂と
言
う
方
も
い
ま
し
た
︒

　

ま
た
︑個
々
の
エ
ピ
ソ
ー
ド
を
話
し
た
こ
と

は
あ
っ
た
け
れ
ど
︑つ
な
が
っ
た
長
い
物
語
を
話

す
こ
と
が
初
め
て
だ
っ
た
患
者
さ
ん
は
︑﹁
そ
の

認
知
症
の
方
と
対
話
を
し
よ
う

そ
の
意
味
と
効
果
と
は
？

������������

栄樹庵診療所院長
東京慈恵会医科大学名誉教授
東京都立大学名誉教授
認知症の啓発を行う

「SHIGETAハウス」
開設者

私は医療の人間ですので、医療
者の視点からのご説明になって
しまうことをお許しください。

繁田 雅弘 医師
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2
0
5
5
年
に
大
和
ハ
ウ
ス
グ
ル
ー
プ
が
100
周

年
を
迎
え
る
に
あ
た
り
︑”将
来
の
夢
“︵
パ
ー
パス
︶

﹁
生
き
る
歓
び
を
︑未
来
の
景
色
に
︒﹂が
策
定
さ

れ
︑グ
ル
ー
プ
各
社
で
も
︑こ
れ
に
合
わ
せ
た
ビ

ジ
ョ
ン
を
策
定
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
︒

大
和
ハ
ウ
ス
グ
ル
ー
プ
100
周
年
に
向
け
た

”将
来
の
夢
“︵
パーパス
︶を
受
け
て

　
　
　   

　 

　
当
社
ビ
ジ
ョン
の
策
定

　
私
た
ち
は
創
業
以
来
︑﹁
”将
来
の
夢
“が
人
や

企
業
を
成
長
さ
せ
る
﹂と
い
う
創
業
者
・
石
橋
信

夫
の
想
い
と
共
に
︑”将
来
の
夢
“を
描
き
︑そ
の
実

現
に
向
け
て
歩
ん
で
き
ま
し
た
︒

　
V
U
C
A
時
代
※1
に
突
入
し
︑加
速
す
る
価
値

観
の
多
様
化
と
変
容
ス
ピ
ー
ド
に
対
応
し
続
け
る

た
め
原
点
に
立
ち
返
り
︑2
0
2
1
年
に﹃
創
業

100
周
年
を
迎
え
る
2
0
5
5
年
に
私
た
ち
は
ど

の
よ
う
な
世
界
を
創
り
出
し
た
い
か
﹄︑ま
た﹃
そ

の
た
め
に
何
を
す
べ
き
か
﹄を
テ
ー
マ
に
︑社
内
外

約
４
万
人
と
積
極
的
な
対
話
を
重
ね
ま
し
た
︒

　
そ
し
て
︑１
年
に
及
ぶ
対
話
を
経
て
導
き
出
さ

れ
た
答
え
が
︑大
和
ハ
ウ
ス
グ
ル
ー
プ
の
”将
来
の

夢
“︵
パ
ー
パ
ス
※2
︶で
す
︒こ
れ
は
大
和
ハ
ウ
ス
グ

ル
ー
プ
が
未
来
に
向
か
っ
て
い
く
た
め
の
新
し
い
羅

針
盤
で
あ
り
︑創
業
当
時
に
描
い
た
”夢
“を
現
代

に
置
き
換
え
た
私
た
ち
の
新
し
い
夢
で
す
︒

　
夢
を
掲
げ
た
だ
け
で
は
実
現
で
き
ま
せ
ん
︒大

切
な
こ
と
は
”生
き
る
歓
び
を
分
か
ち
合
え
る
世

界
の
実
現
“に
向
け
て
︑一
人
ひ
と
り
が
仕
事
の
意

味
・
意
義
を
考
え
る
よ
う
に
な
れ
ば
︑そ
れ
ぞ
れ

の
仕
事
に
対
す
る
向
き
合
い
方
が
変
わ
り
︑そ
れ

に
よ
っ
て
個
人
と
組
織
の
両
方
が
成
長
し
て
い
く

こ
と
で
し
ょ
う
︒

　
私
た
ち
は
︑こ
の
”将
来
の
夢
“︵
パ
ー
パ
ス
︶を
ス

テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の
皆
様
と
共
に
実
現
し
て
い
く

こ
と
が﹁
愛
さ
れ
る
大
和
ハ
ウ
ス
グ
ル
ー
プ
﹂へつ

な
が
る
と
考
え
て
い
ま
す
︒

大
和
ハ
ウ
ス
グ
ル
ー
プ
が
描
く 

”将
来
の
夢
“

ビジョン策定プロジェクトメンバー

　
当
社
で
は
︑所
属
拠
点
・
部
署
・
職
種
・
年
代
の

異
な
る
6
名
が
メ
ン
バ
ー
に
選
ば
れ
ま
し
た
︒ 　

 

　
メ
ン
バ
ー
で
何
度
も
対
話
を
続
け
︑当
社
の
事

業
の
根
幹
で
あ
り
ま
す﹁
施
設
﹂﹁
人
﹂を
軸
に
当

社
ら
し
さ
を
考
え
︑ビ
ジ
ョン
を
策
定
し
ま
し
た
︒ 

　
こ
れ
を
2
0
2
5
年
度
上
期
全
体
会
議
に
て

大
和
ハ
ウ
ス
工
業
サ
ス
テ
ナ
ビ
リ
テ
ィ
統
括
部
・

川
島
氏
よ
り
”将
来
の
夢
“︵
パ
ー
パ
ス
︶に
つ
い
て
︑

プ
ロ
ジェ
ク
ト
を
代
表
し
て
管
理
部
兼
事
業
開
発

部
・
只
安
よ
り
当
社
の
ビ
ジ
ョ
ン
を
発
表
し
︑

共
創
す
る
第
一
歩
を
飾
り
ま
し
た
︒

　
こ
の
ビ
ジ
ョン
を
朝
礼
や
会
議
な
ど
︑日
々
の
中

で
唱
和
を
行
い
︑職
員
への
浸
透
を
図
り
︑30
年
後

に
は
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の
皆
様
と
と
も
に
最
高

の
物
語
が
創
れ
る
会
社
を
目
指
し
ま
す
︒

普段関わることのない、他館の皆さんと意見を交わすことができ、い
い刺激になりました。 また当社理念を改めて認識したうえで、30年
後にはどのような未来になっているか、これまで考えたことのないこ
とを話し合え、有意義な時間となりました。

もみの樹・杉並 サービス責任者　西嶋 理恵

ビジョン策定プロジェクトを進めるにあたり、グランドルールを決め、
その中でも議論ではなく、対話をするということを1番こだわって進
行したことで、当社の「らしさ」を改めて考えることができ、30年間走
れる最高のビジョンを策定することができました。

本社 管理部・事業開発部 主任　只安 健二

会社のビジョンを考えていく上で、メンバーそれぞれの仕事やライフス
タイルに対する価値観を聞くこともできて、とてもいい経験になりまし
た。ビジョンには今後会社が「こうあってほしい」という気持ちがこめら
れているので、経営者の方々は本気で向き合ってほしいと思います。

本社 事業開発部 主任　佐々木 敦弘

今回、このプロジェクトに参加し、今まで話したこともないメンバーと未
来を語り合うことで、自分の仕事を改めて振り返り、介護職に対する自
信と誇りを持つことができました。とても楽しい、有意義な時間でした。

ネオ・サミット茅ヶ崎 ケアスタッフ　岩瀬 洋子

社内外の様々な方と意見を交わしました。
こうした対話は、ビジョンを形づくる上で欠かせない要素であると同
時に、自分自身大きな学びとなりました。今後はビジョンを身近なも
のとして感じてもらえるよう、引き続き尽力したいと思います。

本社 営業推進部 ネオ・サミット湯河原駐在　秋谷 美理

今の形になるまで、決めることは多かったですが、『議論ではなく、
対話をする』というルールのもと、楽しく話を展開することができまし
た。メンバーの皆さんに感謝するとともに、プロジェクトに参加させて
いただきありがとうございました。

もみの樹・杉並 ケアスタッフ　外川 拓実

※1 VUCA（ブーカ）
VUCAとは「Volatility：変動
性」、「Uncertainty：不確実
性」、「Complexity：複雑
性」、「Ambiguity：曖昧性」
の4つの単語の頭文字をとっ
た造語。予測困難で急速に変
化する社会やビジネス環境
を指します。

※2 パーパス（Purpose）
パーパスとは「目的」「目標」
「意図」などと訳される英語
で、企業の社会的存在意義を
指します。『パーパス経営 30
年先の視点から現在を捉え
る』の著者で一橋大学大学院
教授・経営学者の名和高司氏
は、パーパスを「志」と表現し
ています。

大和ハウスライフサポート㈱  ビジョン
私たちと、高齢者一人ひとりが自分らしい生活を送り、安心と充実を感じられ
る社会を創造します。地域社会とのつながりを大切にしながら、福祉全体の向
上に努め、より良い暮らしを追求します。

「暮らしとともに、ここから始まる物語」 
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イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

ご
入
居
者
の
幸
せ
の
た
め
に
︑住
環
境
と
職
場
環
境
を
日
々
改
善

今
回
は
事
業
開
発
部
の
皆
さ
ん
に
︑日
頃
の
業
務
内
容
や
意
識
し
て
い
る
こ
と
に
つ
い
て
う
か
が
い
ま
し
た
︒

大
和
ハ
ウ
ス
ラ
イ
フ
サ
ポ
ー
ト 

事
業
開
発
部

　
　
皆
さ
ん
は
普
段
ど
の
よ
う
な
お
仕
事
を

さ
れ
て
い
る
の
で
す
か
？ 

新
倉
事
業
開
発
部
で
は
︑ご
入
居
者
に
安
心
し

て
生
活
し
て
い
た
だ
く
た
め
の
環
境
整
備
の

ほ
か
︑デ
ジ
タ
ル
技
術
を
活
用
し
︑介
護
現
場

に
お
け
る
業
務
の
効
率
化
な
ど
を
推
進
し
て

い
ま
す
︒

大
平
過
去
に
資
料
請
求
や
見
学
さ
れ
た
方
に

イ
ベ
ン
ト
情
報
の
お
知
ら
せ
を
送
り
︑ご
入
居

を
検
討
さ
れ
て
い
る
方
向
け
に
紙
媒
体
や

W
e
b
サ
イ
ト
で

当
社
施
設
の
魅
力

や
見
学
会
の
ご
案

内
な
ど
を
発
信

し
て
い
ま
す
︒

佐
々
木
各
施
設
が
行
う
B
C
P︵
緊
急
事
態
時

の
被
害
抑
制
と
事
業
回
復
計
画
︶の
サ
ポ
ー
ト

や
︑建
物
設
備
の
改
修
工
事
に
関
す
る
業
務
︑

法
令
上
必
要
な
行
政
対
応
な
ど
を
行
っ
て
い
ま

す
︒ま
た
︑入
居
相
談
員
が
使
用
す
る
営
業
管

理
ソ
フ
ト
の
シ
ス
テ
ム
改
修
・
保
全
・
管
理
に
よ

り
顧
客
管
理
の
サ
ポ
ー
ト
も
し
て
い
ま
す
︒

　
　
仕
事
を
す
る
上
で
苦
労
し
て
い
る
こ
と
︑

配
慮
し
て
い
る
こ
と
を
教
え
て
く
だ
さ
い
︒ 

杉
野
部
署
内
の
業
務
の
進
捗
管
理
や
ア
ド
バ
イ

ス
の
ほ
か
︑各
施
設
の
改
修
工
事
も
受
け
持
っ

て
い
ま
す
︒も
み
の
樹
・
練
馬
で
は
居
室
の
ト

イ
レ
が
カ
ー
テ
ン
で
仕
切
ら
れ
て
い
る
た
め
︑

自
立
度
が
高
い
ご
入
居
検
討
者
か
ら﹁
落
ち

着
か
な
い
﹂な
ど
の
ご
意
見
を
い
た
だ
い
て
い

ま
し
た
︒そ
こ
で
自
立
度
が
高
い
方
が
居
住
す

る
居
室
の
ト
イ
レ
に
扉
を
付
け
︑洗
面
を
壁
で

仕
切
り
︑床
材
や
壁
の
ク
ロ
ス
も
張
り
替
え
︑

ご
入
居
者
の
満
足
度
向
上
を
図
っ
て
い
ま
す
︒

斉
藤
D
X
推
進
室
で
は
︑デ
ジ
タ
ル
機
器
や
介

護
機
器
の
導
入
を
推
進
す
る
こ
と
で
︑現
場
ス

タ
ッ
フ
の
負
担
軽
減
や
︑ご
入
居
者
へ
の
サ
ー

ビ
ス
向
上
を
目
指
し
て
い
ま
す
︒

※
D
X︵
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョン
︶

︙
デ
ジ
タ
ル
技
術
で
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
変
革

す
る
こ
と
︒

只
安
具
体
的
に
は
︑介
護
現
場
で
は
複
数
の
機
器

を
所
持
し
な
が
ら
介
護
を
す
る
状
況
が
多
く
︑

邪
魔
に
な
る
な
ど
の
問
題
が
あ
っ
た
た
め
︑ス

マ
ー
ト
フ
ォン
に
イ
ン
カ
ム︵
ワ
ン
タ
ッ
チ
で
通
話

で
き
る
通
信
機
器
︶な
ど
の
機
能
を
集
約
さ

せ
︑携
帯
す
る
機
器
を
減
ら
し
ま
し
た
︒そ
の

結
果
︑現
場
間
で
の
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョン
が
円
滑

に
な
り
業
務
の
効
率
化
に
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
︒

　

全
社
の
D
X
で
は
︑コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー

ル
の
導
入
に
よ
り
︑連
絡
手
段
の
幅
が
広
が

り
︑情
報
共
有
の
効
率
化
が
図
れ
て
い
ま
す
︒

イベント案内チラシ

介護記録システム

服薬支援システム インカム

BCP（緊急事を想定した計画書）

■安全性・効率性を高める機器・システム

大
平
情
報
を
受
け
取
る
方
の
立
場
に
な
っ
て
︑各

施
設
の
魅
力
を
分
か
り
や
す
く
訴
求
す
る
よ

う
工
夫
し
て
い
ま
す
︒特
に
読
み
や
す
く
︑見
や

す
い
文
章
や
デ
ザ
イ
ン
を
意
識
し
て
い
ま
す
︒

杉
野
各
施
設
の
ス
タ
ッ
フ
に
負
担
を
か
け
な
い

よ
う
︑自
部
署
で
で
き
る
こ
と
は
部
内
で
実
施

し
て
い
ま
す
︒ま
た
︑本
社
と
各
施
設
の
意
向

に
差
異
が
あ
れ
ば
︑事
業
開
発
部
主
導
で
調

整
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
︒

佐
々
木
ご
入
居
者
の
安
全
に
関
わ
る
業
務
も

多
い
た
め
︑各
施
設
・
各
部
署
の
状
況
や
意
向

を
尊
重
し
つ
つ
︑法
令
を
遵
守
す
る
よ
う
︑慎

重
に
対
応
し
て
い
ま
す
︒

斉
藤
介
護
現
場
で
の
ム
リ
・ム
ダ
・ム
ラ
に
着
目

し
︑課
題
を
改
善
す
る
た
め
の
介
護
機
器
や
シ

ス
テ
ム
の
選
定
に
時
間
を
か
け
て
い
ま
す
︒さ
ら

に
︑現
場
の
管
理
者
や
ス
タ
ッ
フ
と
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョン
を
と
り
︑機
器
や
シ
ス
テ
ム
の
定
着

と
正
し
い
運
用
の
サ
ポ
ー
ト
も
行
っ
て
い
ま
す
︒

只
安
選
定
し
た
機
器
・シ
ス
テ
ム
が
当
社
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
に
準
拠
し
て
い
る
か
︑

　
導
入
後
も
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
設
定
が
適
切
に
で
き

る
も
の
な
の
か
確
認
し
︑情
報
の
取
り
扱
い
に

配
慮
し
て
進
め
て
い
ま
す
︒

新
倉
ご
入
居
者
の
ウ
エ
ル・ビ
ー
イ
ン
グ︵
身
体

的
・
精
神
的
・
社
会
的
に
満
た
さ
れ
た
状
態
︶

の
実
現
に
向
け
て
︑安
全
・
安
心
を
最
優
先
に

考
え
て
い
ま
す
︒

　
　

施
設
管
理
の
視
点
で
は
︑自
然
災
害
や
感

染
症
対
策
と
し
て
の
Ｂ
Ｃ
Ｐ︵
業
務
継
続
計

画
︶の
ア
ッ
プ
デ
ー
ト
と
︑必
要
備
品
類
の
整

備
や
研
修
・
訓
練
︑各
種
の
改
修
工
事︵
リ

ボ
ー
ン
計
画
︶な
ど
に
よ
る
快
適
な
環
境
作
り

を
進
め
て
い
き
ま
す
︒

　
　
ま
た
︑介
護
Ｄ
Ｘ
の
視
点
か
ら
は
︑介
護
テ

ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
積
極
的
に
導
入
し
︑ご
入
居
者

の
安
心
を
確
保
す
る
と
同
時
に
︑ス
タ
ッ
フ
が

働
き
や
す
く
︑長
く
勤
め
ら
れ
る
職
場
環
境

を
整
え
︑生
産
性
の
向
上
を
図
り
ま
す
︒

　
　
そ
し
て
︑ご
入
居
者
に
は
︑ご
自
宅
に
い
る

よ
う
な
環
境
と
安
ら
ぎ
を
継
続
し
て
提
供
で

き
る
よ
う
努
め
て
い
き
ま
す
︒

　
　
今
後
︑事
業
開
発
部
と
し
て
や
って
い
こ
う

と
し
て
い
る
こ
と
を
教
え
て
く
だ
さ
い
︒

斉藤   潤
（DX推進室 室長）

只安 健二
（DX推進室 主任）

佐々木 敦弘
（ 主任 ）

大平   誠
（ 主任 ）

新倉 昭人
（事業開発部 部長）　

杉野 弘芳
（ 次長 ）
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館館見学
環
境
・ア
ク
ティ
ビ
ティ・リハビ
リ 

実
際
の
暮
ら
し
が
分
か
る

﹁
も
み
の
樹
・
練
馬
﹂館
内
見
学

今
回
は
緑
地
や
公
園
が
多
い
住
宅
街
に
あ
る﹁
も
み
の
樹
・
練
馬
﹂を
ご
紹
介
し
ま
す
︒

館長とスタッフのお出迎えにより、館内見学スタート。
生活環境やサービスを紹介してもらいます。

エントランスに「手洗い場」を新設しました。
ご来館の際には、こちらで手洗いをお願いして、感染
症対策を徹底しています。

３名の機能訓練士がお一人おひとりのお身体の状態
に合わせてリハビリプログラムを作成し、身体機能の
維持向上をサポートします。個別リハビリ以外にも、ほ
かのご入居者と一緒に行う集団体操を定期的に実施
しており、無理なく楽しく体を動かすことが可能です。
また、リハビリ機器を設置したトレーニングルームは、機能
訓練士が同席であればご自由にお使いいただけます。

見学開始！

園芸サークル

音楽イベント

フラワーアレンジメント

書道サークル

6館合同旅行

トレーニングルーム

握り寿司実演 寿司

アクティビティ・イベント

楽しみ 多彩なアクティビティ&食事で笑顔いっぱい

広 と々した空間でゆったりと流れる時間

新設の「手洗い場」

環境

3名体制でリハビリをしっかりサポート元気

食 事

ウエルカムボードもお出迎え。
可愛いイラストに心が和みます。

当館には、理学療法士(PT)、作業療法士(OT)、
言語聴覚士(ST)が在籍しています。

リビングダイニング

陽光降り注ぐ明るいリビングダイ
ニングを各階に設けています。お
食事以外、アクティビティやイベン
トなどでご利用いただいています。

中 庭

テラスと一体となった中庭で
は、緑に囲まれた爽やかなひ
と時をお過ごしいただけます。

壁紙は心を落ち着かせリラックス効果を期待でき
る緑色。床やドア、腰壁は、明るい雰囲気で木のぬ
くもりを感じられる自然色の木目調。照明は柔らか
な暖色系でくつろぎをもたらします。

廊下には寄贈された
絵画がいくつも飾られてい
て、まるで美術館のような
優雅さ！

お食事は通常メニューのほか、ご入居者
にご意見を聞いたり、アンケートを行ったり

して、ご希望が多かったメニューを積極的に取り入れて
います。月1回のステーキやお寿司は、目の前で調理し、

出来立ての香りが食欲
をそそります。

理学療法士(PT) 作業療法士(OT) 言語聴覚士(ST)

外出イベント

当館にはフルート演奏をはじめ、音楽を嗜むスッ
タフがおり、プロによるクラシックから演歌まで多
彩なミニコンサートを週１回程度開催しています。

また、フロアでのアクティビ
ティのほか、書道や手芸、フ
ラワーアレンジメント、園芸
など、ご興味あるサークル活
動（有料）にもご参加いただ
けます。そのほかにも1泊2日
の６館合同旅行や、ご家族
もご参加いただける外出イ
ベントも人気です。 

屋上ガーデンはテニスコート約2面の広さを誇り、日光浴や
草花などの植物とのふれあいの場、そしてご入居者が集ま
る憩いの場となっています。

屋上庭園

リニューアルした居室
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に
合
わ
せ
た
多
彩
な
メ
ニ
ュ
ー

こ
だ
わ
り
の
お
料
理
で
健
康
と
笑
顔
を
サ
ポ
ー
ト

の
美
味
し
い
お
食
事【
自
立
棟
】

新鮮野菜が採れる植物工場

ネ
オ・サ
ミ
ッ
ト
茅
ヶ
崎

各館の
食事

　
ご
入
居
者
に
提
供
す
る
お
食
事
は
︑管
理
栄

養
士
が
栄
養
の
バ
ラ
ン
ス
を
考
え
︑美
味
し
さ
は

も
ち
ろ
ん
︑食
材
・
調
理
方
法
・
盛
り
付
け
な
ど

に
も
こ
だ
わ
っ
て
︑館
内
の
厨
房
で
調
理
師
が
心

を
込
め
て
作
っ
て
い
ま
す
︒

  

食
事
の
際
は
︑お
好
き
な
席
に
座
っ
て
い
た
だ

く
と
︑フ
ロ
ア
ス
タ
ッ
フ
が﹁
適
時
適
温
提
供
﹂で

お
席
ま
で
お
料
理
を
お
運
び
し
ま
す
︒

　
朝
食
は
和
食
か
洋

食
︑夕
食
は
メ
イ
ン
料

理
を
魚
介
系
か
お
肉

の
２
種
類
か
ら
お
選

び
い
た
だ
け
ま
す
︒

昼
食
は
日
替
わ
り
メ

ニュ
ー︵
別
途
ア
ラ
カ

ル
ト
メ
ニ
ュ
ー
も
あ

り
︶を
ご
用
意
し
て

い
ま
す
︒

　

七
夕
に
は
そ
う
め
ん
︑土
用
の
丑
の
日
に
は

鰻
︑敬
老
の
日
に
は
お
祝
い
膳
な
ど
︑季
節
ご
と

の
行
事
食
も
豊
富
で
す
︒

6月の特別小鉢 長崎県ひきとおし

　
さ
ら
に
︑週
１
回
︑豊
洲
直
送
の
旬
の
魚
介
類

メ
ニ
ュ
ー
や
こ
だ
わ
り
献
立
︑月
１
回﹃
長
崎
県

ひ
き
と
お
し
﹄な
ど
の
全
国
各
地
の
ご
当
地
メ

ニュ
ー
を
ご
用
意
し
て
い
ま
す
︒ま
た
︑月
２
回
の

特
別
小
鉢
の
日
は
︑夕
食
時
に
大
海
老
の
天
ぷ

ら
や
牛
ヒ
レ
カ
ツ
と
い
っ
た
１
品
を
追
加︵
別
料

金
︶す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
︒

 

 
 

　

ほ
か
に
も
︑毎
月

銘
菓
や
季
節
の
甘

味
を
味
わ
う﹃
茶
話

会
﹄や
︑ご
入
居
者
の

ご
要
望
を
取
り
入

れ
た
地
域
の
名
店
で

の
ラ
ン
チ
会﹃
美
食

会
﹄な
ど
︑美
味
し
い

も
の
を
召
し
上
が
っ

て
い
た
だ
く
企
画
も

行
っ
て
い
ま
す
︒

　
な
お
︑介
護
が
必
要
な
方
の
た
め
の
ケ
ア
レ
ジ

デ
ン
ス
で
も
︑朝
食
と
昼
食
は
自
立
棟
と
同
じ
メ

ニュ
ー︵
夕
食
は
メ
イ
ン
料
理
１
種
類
︑月
に
数
回
の

セ
レ
ク
ト
メ
ニュ
ー
︶を
ご
提
供
し
て
い
ま
す
︒

　
ネ
オ・サ
ミ
ッ
ト
茅
ヶ
崎
で
は
︑こ
れ
か
ら
も
食

事
を
通
し
て
︑ご
入
居
者
の
健
康
と
笑
顔
を
サ

ポ
ー
ト
す
る
取
り
組
み
を
続
け
て
い
き
ま
す
︒

　
特
別
な
日
や
”今
日
は
ち
ょ
っ
と
贅
沢
に
“と

い
う
日
に
は
︑和
洋
選
べ
る
特
別
食
を
お
楽
し
み

い
た
だ
け
ま
す︵
要
予

約
・
2
~
6
名
様
・
別

料
金
︶︒

　
ま
た
︑館
内
の
植
物

工
場
で
育
て
た
︑採
れ

た
て
の
野
菜
も
好
評

で
す
︒

こ
だ
わ
り

こ
だ
わ
り

イ
ベ
ン
ト

イ
ベ
ン
ト

『茶話会』の銘菓

収穫が待ち遠しい園芸療法

美しく花開く梅の花

ダイニングからの景色

花々に囲まれたガーデンテラス

初夏のお茶会

夏の中庭 春の中庭

暮
ら
し
の
中
に
自
然
が
い
っ
ぱ
い

　
季
節
の
草
花
に
囲
ま
れ

た
中
庭
は
︑お
散
歩
や
お

茶
会
︑ご
入
居
者
同
士
の

交
流
の
場
と
し
て
も
活
躍

し
て
い
ま
す
︒

　
﹁
見
て
︑感
じ
て
︑楽
し
ん
で
﹂︑当
館
に
は
ご
入

居
者
お
一
人
お
ひ
と
り
に
豊
か
な
時
間
を
お
過
ご

し
い
た
だ
け
る
環
境
が
整
っ
て
い
ま
す
︒

季
節
感
あ
ふ
れ
る
環
境
で

　
　
　 

楽
し
く
元
気
な
毎
日
を

も
み
の
樹
・
杉
並

こだわりの献立：ゆず胡椒だれのチキンカツ丼

　
も
み
の
樹・杉
並
は
都
心
に
あ
り
な
が
ら
広
々

と
し
た
中
庭
を
有
し
︑多
種
類
の
草
木
を
楽
し
む

こ
と
が
で
き
ま
す
︒春
に
は
梅
や
桜
︑夏
に
は
紫
陽

花
や
新
緑
︑秋
に
は
紅
葉
︑冬
に
は
イ
ル
ミ
ネ
ー

シ
ョン
や
雪
な
ど
︑ダ
イ
ニ

ン
グ
の
窓
ガ
ラ
ス
越
し
で

も
四
季
の
移
ろ
い
を
感
じ

て
い
た
だ
け
ま
す
︒

　
敷
地
内
の
畑
で
は
園
芸

療
法
を
行
っ
て
お
り
︑季
節
の
野
菜
を
育
て
収
穫

し
︑厨
房
で
調
理
し
て
︑ご
提
供
し
て
い
ま
す
︒

　
お
買
い
物
は
︑近
隣
の
商
店
街
を
ご
利
用
い

た
だ
け
ま
す
が
︑定
期
的
に
来
館
す
る
移
動

販
売
車
も
ご
入
居
者
に
人
気
で
す
︒

　
毎
週
水
曜
日
に
は
移
動
ス
ー
パ
ー
が
玄
関
前

に
停
ま
り
︑流
れ
て
く

る
音
楽
を
合
図
に
ご

入
居
者
が
集
ま
っ
て

き
ま
す
︒皆
様﹁
こ
れ

が
美
味
し
か
っ
た
わ

よ
﹂と
勧
め
合
い
な
が

ら
︑お
菓
子
や
果
物
︑ふ
り
か
け
な
ど
の
商
品

で
カ
ゴ
の
中
を
いっ
ぱ
い
に
さ
れ
て
い
ま
す
︒

　
毎
週
金
曜
日
に
来
る
パン
屋
さ
ん
は
︑定
番

商
品
に
加
え
季
節
の
品
も
あ
り
種
類
が
豊
富

で
︑パン
好
き
な
ご
入
居
者
は
毎
週
お
買
い
物

を
楽
し
ま
れ
て
い
ま
す
︒

賑わいを見せる移動スーパー

移
動
ス
ー
パ
ー
&
パ
ン
屋
も
大
人
気

　
ご
入
居
者
と
一
緒
に
梅
や
柿
の
実
を
採
り
︑梅

ジュ
ー
ス
や
干
し
柿
を
作
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
︒

　
庭
に
は
施
設
を
囲
む
遊
歩
道
が
あ
り
︑天
気
の

良
い
日
に
は
ご
家
族
と
の
ん
び
り
お
散
歩
を
し
た

り
︑ス
タ
ッ
フ
と
日
光
浴
を
し
た
り
︑思
い
思
い
に

お
過
ご
し
い
た
だ
い
て
い
ま

す
︒何
気
な
い
散
歩
で
も
︑

A
D
L︵
日
常
生
活
動
作
︶

の
維
持
向
上
に
つ
な
が
り
︑

生
き
甲
斐
に
も
な
り
ま
す
︒

　
ま
た
︑車
い
す
の
方
に
気

軽
に
風
や
太
陽
の
光
を
感
じ
︑気
分
転
換
し
て
い

た
だ
け
る
よ
う
︑2
階
に
は
ガ
ー
デ
ン
テ
ラ
ス
を

設
け
て
い
ま
す
︒

外出して人気のお店の味を楽しむ『美食会』 楽しい歓談とともに甘味を味わう『茶話会』
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ネ
オ・サ
ミ
ッ
ト
湯
河
原

笑
顔
&
元
気
に
な
れ
る
︑素
敵
な
体
験
盛
り
だ
く
さ
ん

心
と
体
が
元
気
に
な
る
楽
し
い
イ
ベン
ト
満
載

も
み
の
樹
・
横
浜
鶴
見

　
コ
ロ
ナ
禍
は
中
止
し
て
い
た
日
帰
り
オ
プ
シ
ョ

ナ
ル
ツ
ア
ー
を
今
年
の
６
月
に
再
開
し
ま
し
た
︒

　
ま
ず
は﹃
品
川
プ
リ
ン
ス
ホ
テ
ル
﹄38
階
の
レ
ス

ト
ラ
ン﹃
味
街
道
五
十
三
次
﹄に
て
︑美
し
い
景
色

を
眺
め
つ
つ
︑2
種
類
か
ら
選
べ
る
和
食
ラ
ン
チ

を
ご
堪
能
い
た
だ
き
ま
し
た
︒そ
の
際
偶
然
に

も
ド
ク
タ
ー
イ
エ
ロ
ー︵
新
幹
線
の
点
検
車
両
︶

を
見
る
こ
と
が
で
き
︑ご
入
居
者
は
歓
声
を
あ

げ
ら
れ
て
い
ま
し
た
︒

　
食
後
は﹃
ア
ク
ア
パ
ー
ク
品
川
﹄で
︑愛
ら
し
い

ペン
ギ
ン
や
イ
ル
カ
の
ダ
イ
ナ
ミ
ッ
ク
な
シ
ョ
ー
を

ご
覧
い
た
だ
き
ま
し
た
︒巨
大
な
海
中
ト
ン
ネ
ル

で
は
︑頭
上
を
泳
ぐ

サ
メ
や
エ
イ
の
姿
に

圧
倒
さ
れ
る
場
面

を
も
た
ら
す
要
素
も
あ
る
た
め
︑こ
れ
か
ら
も

心
に
元
気
が
灯
る
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョン
と
し
て
続

け
て
い
き
ま
す
︒

　

抜
け
る
よ
う
な
青
空
の
下
︑湯
河
原
町
総
合

運
動
公
園
内
の
小
高
い
丘
に
あ
る
パ
ー
ク
ゴ
ル
フ

場
で
パ
ー
ク
ゴ
ル
フ
を
行
い
ま
し
た
︒ご
入
居
者

や
ス
タ
ッ
フ
の﹁
ナ
イ
ス
シ
ョッ
ト
﹂の
声
が
響
き
︑

笑
顔
あ
ふ
れ
る
時
間
と
な
り
ま
し
た
︒

　
こ
ち
ら
の
公
園
に
は
︑テ
ニ
ス
コ
ー
ト
や
体
育

館
も
あ
り
︑相
模
湾
や
真
鶴
半
島
︑大
島
な
ど

を
望
め
る
ロ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
魅
力
で
す
︒ご
入
居

者
に
も
人
気
で
︑週
に
一
度
ご
利
用
い
た
だ
い
て

い
ま
す
︒

　

昼
食
で
立
ち
寄
っ
た

国
の
登
録
有
形
文
化
財

﹃
清
閑
亭
﹄は
︑明
治
39
年

︵
1
9
0
6
年
︶頃
に
造

営
さ
れ
た
数
寄
屋
風
書

院
造
り
の
建
物
で
︑政
治

家
・
黒
田
長
成
侯
爵
の
旧
別
邸
で
す
︒厳
選
さ
れ

た
旬
の
食
材
で
小
田
原
の
地
域
性
を
表
現
し
た

美
食
を
ご
堪
能
い
た
だ
き
ま
し
た
︒

◆
東
京
都
心
で
絶
景
ラ
ン
チ
と
水
族
館
観
光

オ
プ
シ
ョ
ナ
ル
ツ
ア
ー
開
催

　
も
み
の
樹
・
横
浜
鶴
見
で
は
︑介
護
美
容
研
究

所
の
学
生
に
よ
る
心
と
体
を
癒
す
美
容
レ
ク
リ

エ
ー
シ
ョン
を
定
期
的
に
実
施
し
て
い
ま
す
︒毎
回

﹃
メ
イ
ク・ス
キ
ン
ケ
ア
﹄﹃
ネ
イ
ル
ケ
ア
﹄﹃
ハン
ド
＆

フ
ッ
ト
ト
リ
ー
ト
メ
ン
ト
﹄な
ど
の
テ
ー
マ
を
設

け
︑プ
ロ
を
目
指
す
学
生
た
ち
が
丁
寧
に
対
応
し

て
く
れ
て
い
ま
す
︒

も
あ
り
︑童
心
に
か
え
り
非
日
常
を
味
わ
う
一
日

と
な
り
ま
し
た
︒

　
﹁
ま
た
行
き
た
い
﹂と
の
声
も
多
く
︑今
後
の
企

画
への
期
待
を
感
じ
て
い
ま
す
︒

　
施
術
後
は
表
情
が
和
ら
ぎ
笑
顔
が
増
え
る
ご

入
居
者
も
多
く
︑﹁
気
持
ち
よ
か
っ
た
﹂﹁
久
し
ぶ

り
に
お
化
粧
し
て
嬉
し
い
﹂と
い
う
お
声
が
寄
せ

ら
れ
て
い
ま
す
︒美
容
ケ
ア
に
は
喜
び
や
自
信

◆
プ
ロ
の
卵
に
よ
る
美
容
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョン

癒
し
と
笑
顔
あ
ふ
れ
る
美
容
の
ひ
と
と
き

　

動
物
介
在
活
動
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア﹃
て
く
て
く
つ

る
み
﹄の
皆
様
に
よ
る
ア
ニマ
ル
セ
ラ
ピ
ー
も
当
館

で
は
恒
例
と
な
っ
て
い
ま
す
︒

　
可
愛
ら
し
い
犬
た
ち
の
仕
草
に
自
然
と
笑
み

が
こ
ぼ
れ
︑触
れ
合
っ
た
り
︑話
し
か
け
た
り
す

る
こ
と
で
︑心
が
癒

さ
れ
︑会
話
も
弾

み
ま
す
︒

　

動
物
と
の
ふ
れ

あ
い
は
リ
ラ
ッ
ク
ス

効
果
だ
け
で
な
く
︑

ご
入
居
者
の
活
力

を
高
め
︑感
情
の
安

定
に
も
つ
な
が
る

と
い
わ
れ
て
お
り
︑

今
後
も
続
け
て
い

き
た
い
大
切
な
活

動
の
ひ
と
つ
で
す
︒

◆
ア
ニマル
セ
ラ
ピ
ー
で
笑
顔
あ
ふ
れ
る
ひ
と
と
き

可
愛
い
訪
問
者
た
ち

青
空
の
下
で
パ
ー
ク
ゴ
ル
フ

大人気の「アニマルセラピー」

笑顔で学生さん交流中

心地よいハンドトリートメント

犬と積極的に触れ合うご入居者

『アクアパーク品川』で記念撮影

幻想的な海中トンネル

　

初
夏
の
バ
ス
旅
行
で
︑完
全
予
約
制
の﹃
江
之

浦
測
候
所
﹄を
訪
れ
ま
し
た
︒﹃
江
之
浦
測
候

所
﹄は
現
代
美
術
作
家
の
杉
本
博
司
を
中
心
に
︑

小
田
原
文
化
財
団
が
小
田
原
の
江
之
浦
に
作
っ

た
施
設
で
す
︒皆
様
︑落
ち
着
い
た
雰
囲
気
の
中
︑

ア
ー
ト
や
壮
大
な

自
然
を
満
喫
さ
れ

て
い
ま
し
た
︒

　
﹃
笑
い
の
体
操
﹄と
深
呼
吸
と
手
拍
子
を
組
み

合
わ
せ
て
︑た
く
さ
ん
笑
う
ア
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ﹃
笑

い
ヨ
ガ
﹄を
定
期
開
催
し
て
い
ま
す
︒笑
う
こ
と

『
笑
い
ヨ
ガ
』で
楽
し
く
元
気
に

　
ご
入
居
後
に
介
護
が
必
要
と
な
り
︑ケ
ア
棟
に

移
ら
れ
た
後
︑食
欲
の
低
下
が
見
ら
れ
た
ご
入

居
者
が
い
ら
し
た
の
で
︑個
別
ケ
ア
と
し
て
外
食

に
お
連
れ
し
ま
し
た
︒

　
昔
住
ま
わ
れ
て
い
た
熱
海
市
内
に
あ
る
お
知

り
合
い
の
お
店
で
ラ
ン
チ
を
お
楽
し
み
い
た
だ

き
ま
し
た
︒ご
満
足
い
た
だ
け
た
よ
う
で﹁
ま
た

行
き
た
い
﹂と
笑
顔
で
お
っ
し
ゃっ
て
い
ま
し
た
︒

久
し
ぶ
り
の
外
食
で
気
分
転
換

は
︑楽
し
い
気
持
ち
で

満
た
さ
れ
る
だ
け
で

な
く
︑新
鮮
な
空
気
を

取
り
入
れ
ら
れ
︑リ
フ

レ
ッ
シ
ュ
や
ス
ト
レ
ス
解

消
︑免
疫
力
の
向
上
に

も
つ
な
が
り
ま
す
︒

ア
ー
ト
と
美
食
の『
初
夏
の
バ
ス
旅
行
』



KOKOROTSUNAGU KOKOROTSUNAGU14 13

K
様（
70
代
後
半
）　
要
介
護
5
　
も
み
の
樹
・
渋
谷
本
町

もみの樹・渋谷本町
ケアスタッフ
紺野 つくし

　ご入居者の強い想いを胸に、思
い出の地であり、生まれ育った鎌倉
へご案内しました。過去に意識消失
があったため臥床時間が多かった
のですが、外出を目標に少しづつ離
床時間を増やし準備を重ねました。
ご家族としっかり連携を取り、当日は
お兄様との再会も叶いました。これ
からもご入居者一人ひとりの願いを
全力で受け止め、実現していきます。

スタッフボイス

スタッフが寄り添い出発海を背にご家族で記念撮影

昔なじみの鶴岡八幡宮も訪問

雨上がりの横浜を眺めて帰館 居室でのリハビリの様子

スタッフとも笑顔で撮影

  ご入居者が人生でやり残したこ
とや、諦めてしまっていることを実
現できるようお手伝いさせていた
だき、その人らしさを取り戻す機
会をご提供しています。
　日々の生活の中で目標に向け
て励む充実感や、夢を実現した
達成感を味わっていただけるプ
ロジェクトです。

感動プロジェクト
「オンリーワン」とは

ご
家
族
の
願
い
を
受
け
止
め

懐
か
し
き
海
・
材
木
座
海
岸
へ

入
退
院
を
繰
り
返
し
募
っ
た
郷
愁

　
今
回
の
外
出
は
看
護
ス
タ
ッ
フ
︑介
護
ス
タ
ッ

フ
︑ド
ラ
イ
バ
ー
の
３
名
体
制
で
︑K
様
の
体
調

を
最
優
先
に
︑安
心
・
安
全
に
留
意
し
慎
重
に

対
応
し
ま
し
た
︒ご
家
族
の
笑
顔
も
た
く
さ

ん
見
ら
れ
︑﹁
本
当
に
来
ら
れ
て
よ
か
っ
た
﹂と

の
お
言
葉
も
い
た
だ
け
︑ス
タ
ッ
フ
に
と
っ
て
も

嬉
し
い
一
日
と
な
り
ま
し
た
︒

　
こ
れ
か
ら
も
ご
入
居
者
の
”叶
え
た
い
気
持

ち
“に
寄
り
添
い
︑一
つ
ひ
と
つ
の
願
い
を
カ
タ

チ
に
で
き
る
よ
う
ス
タ
ッ
フ
一
同
︑精
一
杯
努

め
て
ま
い
り
ま
す
︒

　
ご
入
居
当
初
の
K
様
は
要
介
護
4
で
し
た

が
︑歩
行
や
食
事
の
経
口
摂
取
は
で
き
て
い
ま

し
た
︒し
か
し
昨
年
6
月
に
肺
炎
の
た
め
入
院

し
︑胃
瘻
を
造
設
さ
れ
て
︑も
み
の
樹
・
渋
谷

本
町
に
戻
ら
れ
ま
し
た
︒以
来
︑日
常
生
活
は

リ
ク
ラ
イ
ニ
ン
グ
車
椅
子
を
使
用
し
全
介
助
︑

食
事
は
3
食
経
管
栄
養
と
な
り
ま
し
た
︒

　
こ
の
３
か
月
後
も
体
調
を
崩
し
入
院
さ
れ

て
し
ま
い
︑退
院
時
に
K
様
の
ご
家
族
が﹁
鎌

倉
の
海
を
見
に
行
き
た
い
ね
﹂と
涙
な
が
ら
に

お
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
︒鎌
倉
の
材
木
座
海
岸
は
︑

K
様
が
生
ま
れ
育
っ
た
場
所
で
あ
り
︑ご
家
族

に
と
っ
て
も
思
い
出
の
地
だ
っ
た
の
で
す
︒し
か

し
K
様
の
体
調
が
安
定
せ
ず
︑取
り
組
み
実
施

ま
で
時
間
を
要
し
て
し
ま
い
ま
し
た
︒

【
取
り
組
み
実
施
の
背
景
】

　
当
日
は
K
様
の
ご
夫
人
と
と
も
に
館
を
出

発
し
ま
し
た
︒朝
か
ら
激
し
い
雨
が
降
り
続

き
︑横
浜
ベ
イ
ブ

リ
ッ
ジ
を
通
過
す

る
頃
に
は
︑周
囲

の
景
色
が
ま
っ
た

く
見
え
な
い
ほ
ど

の
土
砂
降
り
で
し

た
が
︑材
木
座
に
近

づ
く
に
つ
れ
て
雨

は
弱
ま
り
︑皆
の

願
い
が
届
い
た
の
か
︑到
着
す
る
頃
に
は
す
っ
か

り
止
ん
で
い
ま
し
た
︒

　
材
木
座
海
岸
で
は
K
様
の
お
兄
様
と
ご
子

息
が
待
っ
て
い
て
く
だ
さ
り
︑笑
顔
で
家
族
写

ご
家
族
揃
っ
て
思
い
出
巡
り

【
当
日
の
ご
様
子
】

で
き
る
訓
練
を
し
っ
か
り
と

　
日
中
︑K
様
は
傾
眠
傾
向
が
強
い
た
め
︑レ
ク

リ
エ
ー
シ
ョン
は
体
調
が
良
く
︑覚
醒
さ
れ
て
い

る
際
に
時
々
参
加
さ
れ
る
程
度
で
し
た
︒一
方
︑

個
別
機
能
訓
練
は
週
2
回
行
い
︑関
節
可
動
域

を
広
げ
る
ス
ト
レ
ッ
チ
や
座
位
・
立
位
の
訓
練
︑

言
語
聴
覚
士
に
よ
る
嚥
下
訓
練
も
行
う
こ
と

で
︑身
体
機
能
の
維
持
に
努
め
て
き
ま
し
た
︒

【
普
段
の
ご
様
子
】

安
全
な
外
出
に
向
け
て
準
備

　
当
日
の
立
ち
寄
り
先
候
補
の﹃
材
木
座
海

岸
﹄﹃
鶴
岡
八
幡
宮
﹄﹃
逗
子
マ
リ
ー
ナ
﹄の
下
調

べ
や
︑道
中
の
路
面
状
況
︑周
辺
環
境
を
確
認

し
︑安
全
に
ご
案
内
で
き
る
よ
う
準
備
を
進
め

ま
し
た
︒

　
実
施
予
定
日
の
天
気
予
報
は
大
雨
で
し
た

が
︑ご
家
族
の
希
望

も
あ
り
︑体
調
や
ス

ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
考
慮

し
︑雨
で
も
楽
し
め

る
プ
ラ
ン
に
切
り

替
え
︑予
定
通
り

実
施
す
る
こ
と
と

し
ま
し
た
︒

【
当
日
ま
で
の
準
備
】

ご
家
族
も
ス
タ
ッ
フ
も
大
満
足
の
一
日
に

【
取
り
組
み
を
終
え
て
】

真
を
撮
る
こ
と
が

で
き
ま
し
た
︒ご

家
族
4
人
が
揃
う

久
し
ぶ
り
の
時

間
を
大
変
喜
ば

れ
て
い
ま
し
た
︒

　
そ
の
後
︑ご
生

家
の
跡
地
に
向

か
い
︑生
ま
れ
育
っ
た
懐
か
し
い
景
色
を
眺
め
︑

穏
や
か
に
過
ご
さ
れ
ま
し
た
︒午
後
は
事
故
に

よ
る
渋
滞
に
遭
遇
し
︑や
む
な
く﹃
江
の
島
水

族
館
﹄に
行
く
予
定
を
変
更
し
︑K
様
縁︵
ゆ

か
り
︶の
鎌
倉
・
鶴
岡
八
幡
宮
近
く
で
休
憩
を

と
り
ま
し
た
︒散
策
は
で
き
ま
せ
ん
で
し
た

が
︑K
様
は
車
内
か
ら
街
並
み
を
眺
め
︑昔
を

思
い
出
さ
れ
て
い
る
よ

う
で
し
た
︒

　
帰
り
は
車
窓
か
ら

広
が
る
雨
上
が
り
の
横

浜
の
街
並
み
と
海
の
景

色
を
楽
し
み
な
が
ら

無
事
帰
館
し
ま
し
た
︒


